UKG

UKG Pro Task Management

Asegurese de que su personal se centre en lo mas
importante y aumente la satisfaccion del cliente.

UKG Pro® Task Management (anteriormente UKG Dimensions® Task Management) proporciona herramientas avanzadas para prever,
asignary realizar un seguimiento del trabajo de su personal de manera mas eficiente. Las organizaciones actuales suelen carecer de
visibilidad en tiempo real del trabajo que realizan sus empleados. ;En qué se esta trabajando y cudndo? ;Qué tareas estan planificadas?
¢Cuales son las prioridades? Sin una imagen clara del estado actualizado de las tareas, los gerentes corporativos y de campo no pueden
evaluar con precision elimpacto del trabajo programado de una semana a otra. Aseglrese de que su personal termina a tiempo lo que
es importante y toma decisiones que resultan en empleados comprometidos y mayor satisfaccion del cliente.
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Cree una experiencia conectada Involucre a su personal Garantice la productividad
Cree una experiencia de usuario estandar  Involucre a los empleados ofreciéndoles Capture visibilidad en tiempo real del

estado de cada proyecto.

para todo su personal: corporativo, una vision holistica de las tareas que
gerentes y asociados. impulsan el negocio.




Para gerentes Para empleados

Obtenga herramientas avanzadas para prever, asignary dar ~ Aproveche una vision holistica de las tareas que
seguimiento al trabajo mas eficientemente. impulsan el negocio.

Personalice los contenidos de comunicacion para involucrar  Personalice el contenido basado en funcién, ubicacion
e informar a sus asociados. y perfil.

Proporcione a los empleados de las tiendas respuestas de Revise cambios relacionados con el puesto desde la fecha
expertos en la materia al momento. de contratacién hasta la actualidad.

Implemente una conveniente estrategia moévil que permita a
sus empleados realizar su trabajo desde cualquier lugar.

Caracteristicas principales de UKG Pro Task Management

* Adopte una experiencia sencilla y facil de usar para el
corporativo, los gerentes y los asociados.

® Informe a los empleados de los proyectos prioritarios y notifique a
los lideres el estado de las tareas en tiempo real.

® Revise, apruebe (o rechace) y valide el trabajo de los subordinados
directos con la funcién de validacion por fotografias.

® Obtenga perspectivas sobre la carga de trabajo con auditorias de
las tiendas.

® Mantenga a los empleados enfocados en el trabajo prioritario con
comunicaciones personalizadas y en el momento.

® Reciba datos que sean significativos, oportunos y rastreables con
solidos tableros de control, widgets e informes desglosados por tareas.

* Implemente potentes integraciones: datos que informan e
impulsan la accion.
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